PILGRIM'S LOFT

PRIVACYBELEID

| ALGEMEEN
Deze Privacyverklaring gaat uit van de  Pilgrim’s Loft
gevestigd te Patersstraat 7 GLV A
8900 leper.

De bescherming van persoonsgegevens is heel belangrijk voor ons. Deze Privacyverklaring
informeert jou over hoe de Pilgrim’s Loft jouw persoonsgegevens verzamelt en beheert in het
kader van zijn activiteiten.

Dit Privacybeleid is van toepassing op de diensten van de Pilgrim’s Loft. Wij zijn niet
verantwoordelijk voor het privacybeleid van andere webpagina’s en bronnen die verbonden
zijn met onze website. We verwijzen er louter naar ter bijkomende informatie.

2. WELKE PERSOONSGEGEVENS VERZAMELEN EN GEBRUIKEN WE?

We verzamelen enkel de gegevens die je ons zelf hebt meegedeeld bij het invullen van het
online contactformulier. Je geeft ons jouw voornaam, naam en e-mailadres door, optioneel
aangevuld met jouw telefoonnummer en land van herkomst.

De gegevens die je verplicht dient in te vullen, zodat wij jou de gewenste informatie kunnen
leveren, zijn aangeduid met een *. Bij de andere gegevens — niet aangeduid met * - kies je zelf

of je deze invult.

De Pilgrim's Loft maakt geen gebruik van cookies of vergelijkbare technieken.

3. WAAROM VERZAMELEN W1J JOUW PERSOONSGEGEVENS?

We hebben jouw gegevens nodig om jouw vragen en/of opmerkingen via het contactformulier
te kunnen behandelen.

4. WIE HEEFT TOEGANG TOT JOUW PERSOONSGEGEVENS?

Enkel de Pilgrim’s Loft heeft toegang tot jouw gegevens. Wij zullen jouw gegevens nooit
doorgeven aan derden of gebruiken voor andere doeleinden dan die beschreven in paragaaf 3
van deze Privacyverklaring.

In sommige gevallen hebben bepaalde (overheids)instanties echter het recht om een gedeelte
van jouw persoonsgegevens in te kijken of op te vragen. In zo’n gevallen zullen wij uiteraard
meewerken.
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WAAR BEWAREN WE JOUW PERSOONSGEGEVENS?

Jouw gegevens worden in Belgié bewaard in overeenstemming met de voorwaarden van deze
Privacyverklaring.

HOELANG BEWAREN WE JOUW PERSOONSGEGEVENS?

Wij verwijderen jouw persoonsgegevens van zodra deze niet meer relevant zijn in het kader
van de activiteiten van de Pilgrim’s Loft.

HOE BEVEILIGEN WE JOUW PERSOONSGEGEVENS?

We doen er alles aan om jouw gegevens optimaal te beschermen en bewaren jouw
persoonsgegevens op goed beveiligde computers. Ondanks al onze inspanningen kunnen wij
de veiligheid en bescherming van jouw persoonsgegevens echter nooit volledig garanderen.

WAT ZIJN JOUW RECHTEN ALS GEBRUIKER?

We houden altijd rekening met de rechten die je hebt volgens de wet. Je kan te allen tijde een
overzicht vragen van de persoonsgegevens die we van jou bijhouden, je kan foutieve gegevens
laten verbeteren en/of gegevens die niet langer relevant zijn laten verwijderen.

Om deze rechten uit te oefenen, kan je ons contacteren via de contactgegevens in paragraaf 9
van dit Privacybeleid. Houd er rekening mee dat we bij dergelijke aanvragen verplicht zijn om
je identiteit te controleren en jou een kopie zullen vragen van de voorzijde van jouw
identiteitskaart.

HOE KAN JE ONS CONTACTEREN?

Heb je klachten rond de behandeling van jouw persoonsgegevens? Wil je iets wijzigen of heb
je bijkomende vragen? Contacteer ons dan op één van de volgende manieren:

- Per brief: Pilgrim’s Loft — Patersstraat 7 GLV A, 8900 leper

- Per e-mail: info@pilgrimsloft.be

- Pertelefoon: +32(0)491/35.90.75

Wanneer wij je onvoldoende kunnen helpen, dan kan je ook steeds contact opnemen met de
Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit.
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